
EDICIÓN #3: Agosto 2025

20 de Agosto

9 a 18 hrs.

Vitacura, Santiago

BOOTCAMP BEEDISNEY



¿Quieres mejorar la experiencia de tus clientes en tu 
empresa, pero no sabes por donde empezar?

¿Quieres inspirar a tu equipo para trabajar en la 
experiencia de tus clientes?

Preguntas para saber si 
este Bootcamp es para ti:

¿Quieres diferenciar tu propuesta de valor y 
necesitas un modelo para trabajarlo?



Bootcamp Presencial

Vive un día apasionante de conferencias y
workshops ejecutivos presenciales que te
explica como crear una CULTURA DE
SERVICIO, entregando las claves para crear
la magia de Disney, sin ser Disney.
Independiente del tamaño de tu empresa,
rubro o industria.

Basada en el modelo Disney

Calidad de Servicio y Experiencia Cliente



Cultura
de Servicio

Actitud
“Modo Actor”

Liderazgo 
Foco personas

Diseños de 
Experiencias

Puntos de
Contacto

Recupero de
Servicio
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05

Basado en modelo 

Disney

CALIDAD DE 
SERVICIO & DISEÑO 
DE LA EXPERIENCIA

CULTURA CLIENTE CÉNTRICO

Innovación 
Simple

06

Propósito
Magnético01

Storytelling

Estándares 
de Calidad *Descubre la vanguardia para garantizar la calidad de servicio



7Page

ExperienciaSet Disney

Modelo propio

Masterclass/
Workshop

8 horas (1 día) de 9 a 18hrs.

Duración

Aprendizaje presencial

Formato

Manuales y 
certificados

Aprender de manera lúdica

Metodología

y entretenida.

Talleres prácticos con 

conferencistas internacionales

GrupoSet – Partner BeeMagnetic

CARACTERÍSTICAS



A QUIÉN
VA DIRIGIDO?
Ejecutivos de empresas.

Responsables de áreas Experiencia Clientes / 
RR.HH. / Marketing/ Área comercial.

Emprendedores y empresarios.

Es transversal para todos los equipos de 
trabajo que conforman la empresa, ya que es un 
modelo que apunta a la cultura interna.

Transversal a cualquier organización (Tamaño, 
rubro o país).



Inmersión en la “magia” de Disney: Sumérgete en la esencia de Disney 
y descubre cómo aplicar su enfoque único en tu propio negocio. 
Aprenderás directamente de expertos en el Modelo Disney y explorarás 
los secretos detrás de su magia y éxito.

Talleres prácticos: Herramientas concretas para aplicar en tu negocio 
con el equipo.

Networking y colaboración: Conectarás con otros profesionales y 
emprendedores apasionados por la excelencia y el crecimiento 
empresarial.

No te pierdas esta oportunidad única de transformar tu negocio y 
marcar la diferencia en la experiencia de tus clientes. 

¡Recuerda, la magia comienza aquí!

¿QUÉ TE LLEVARÁS?



SPEAKERS

Hermanos, Socios y Amigos.

Empresarios desde hace más de 15 años, actualmente tienen diversos negocios en distintos rubros.

Ambos ingenieros comerciales, se certificaron como coaches empresarial y consultores de empresa. Además estudiaron en Disney “Cultura de 
Servicio y Diseño de Experiencia", en la NASA “Manejo de la Incertidumbre e Innovación” y en Toyota “Lean Management Japones”

Actualmente tienen un Podcast de emprendimiento y negocios en Youtube y Spotify llamado “Emprendedores x Accidente”.

Son fundadores de BEEMAGNETIC.

Conferencista internacional con más de 500 conferencias en 20 países con un NPS de 4.9/5. Ha compartido escenarios con grandes 
referentes mundiales, tales como: Barak Obama; Ken Segall; Doug Lipp; entre otros.

Conferencista TEDx, con 4 conferencias realizadas.

CEO de Grupo Set con oficinas en 6 países

Consultor en más de 300 proyectos en todo LATAM junto a Set Consulting.

Dirige un programa de Calidad de Servicio en Disney (Orlando), Innovación en NASA (Cabo Cañaveral) y Toyota (Tokio Nagoya)

Conferencista internacional con más de 500 conferencias en 10 países con más de 30.000 espectadores.

Conferencista TEDx.

Socio & Director de Grupo Set con oficinas en 6 países

Consultor en más de 300 proyectos en todo LATAM junto a Set Consulting.

Dirige un programa de Calidad de Servicio en Disney (Orlando), Innovación en NASA (Cabo Cañaveral) y Toyota (Tokio Nagoya)

Estudios en Harvard & MIT



NUESTROS PREVIOS ESPECTADORES

Polaris Propiedades

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fes-la.facebook.com%2Fpolarispropiedades%2F&psig=AOvVaw2VSCDKn57BES2_GbSzVuik&ust=1717541531577000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQjRxqFwoTCMDh-6XDwIYDFQAAAAAdAAAAABAE


COMPRA TU ENTRADA PARA LA FUNCIÓN

PREVENTA #1
HASTA 30 DE JUNIO

PREVENTA #2
HASTA 30 DE JULIO

ENTRADA
GENERAL

PACK
EMPRESAS

$300.000 + IVA por persona

$360.000 + IVA por persona

$450.000 + IVA por persona

*CONTÁCTANOS PARA PRECIOS ESPECIALES DE GRUPO 

https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
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*CONTÁCTANOS PARA PRECIOS ESPECIALES DE GRUPO 

CONTÁCTANOS AQUÍ

https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
https://beemagneticgroup.com/spbootcampbeedisney/
https://api.whatsapp.com/send?phone=56997991959&text=Hola+quiero+mas+informacion+sobre+el+Bootcamp
mailto:diego@beemagneticgroup.com


EDICIONES ANTERIORES



WWW.BEEMAGNETICG ROUP.COM

@BEE.MAGNETICG ROUP

CONFERENCIAS DE ALTO IMPACTO

WORKSHOPS APLICATIVOS

EVENTOS EN VIVO

VIAJES EJECUTIVOS EXPERIENCIALES

CURSOS - PROGRAMAS ONLINE
B2B / B2C
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